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QDX-Geschéftsstelle im
VDA-QMC nimmt Arbeit auf
Eine neue Geschaftsstelle
im Qualitats Management
Center im Verband der Auto-
mobilindustrie (VDA-QMC)
befasst sich mit der Koordi-
nation der Aktivitaten rund
um den Austausch von Quali-
tatsdaten. Im Rahmen eines
Pilotprojekts soll die einheit-
liche und flachendeckende
Nutzung des Quality-Data-
eXchange-(QDX-) Standards
vorangetrieben werden. Da-
rlber hinaus wird an einem
Leitfaden zur Kommunikation
und zum Transport von QDX-
Nachrichten gearbeitet.

E E B EEEEEEEEEN
Burster baut Kalibrier-
leistungen aus

Die Burster Prazisionsmess-
technik GmbH & Co. KG,
Gernsbach, hat ihre Kalibrier-
leistungen erweitert. So wur-
den die bestehenden Kali-
briereinrichtungen fiir Gleich-
stromgréfen, Druck, Kraft,
Weg und Temperatur um
eine Drehmomentmess-
einrichtung erganzt. Burster
bietet Prazisionsmessgerate,
Sensoren und Systeme zur
Sensorsignalverarbeitung an.

Spectro eroffnet Nieder-
lassung in Japan

Spectro Analytical Instru-
ments, Kleve, hat in Tokyo ei-
ne Vertriebs-, Service- und
Marketing-Niederlasssung
mit einem Vorflhrlabor eroff-
net. Von hier aus will das
Unternehmen seine Kunden
in Japan betreuen. Spectro
vermarktet in Japan Funken-
spektrometer, optische Emis-
sionsspektrometer und Gera-
te fur die Rontgenfluores-
zenzanalytik.

Rauscher vertreibt Produkte
von Photonfocus

Seit dem 1. Juni 2008 ist
die Rauscher GmbH,
Olching, der offizielle deut-
sche Distributor der Photon-
focus AG, Lachen/Schweiz.
Das Schweizer Unternehmen
ist auf die Entwicklung

und Vermarktung von
schnellen CMOS-Bild-
sensoren spezialisiert.
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Frage des Monats

Projekte ohne Management...

Die Qualitat der wichtigsten Projekte in deutschen Unter-
nehmen wird vernachlassigt. So wird fir das Management
jener Projekte, die sich direkt auf den Kunden beziehen,
bei der Halfte der Teilnehmer unserer jlingsten Umfrage
allenfalls vereinzelt, bei einem weiteren Viertel ledig-

lich haufig eine klar definierte Methodik einge-
setzt. Die weitaus meisten dieser Projekte
verlaufen ungesteuert und unsystematisch —
mit der Folge deutlicher Mangel in der Pro- i
jektqualitat. Trotzdem mdchten nur wenige
Qualitdtsmanager hier Qualitatsverantwor-
tung Ubernehmen. Ob ihnen und ih-
ren Unternehmen bewusst ist,
welche Anforderungen die Durch-
fuhrung kundenbezogener Pro-
jekte gerade an das Qualitats-
management und das Mana-
gementsystem stellt?

Hier das komplette
Meinungsbild zum Thema:

Wird in Ihrem Unternehmen fir kundenbezogene Projekte eine klar
definierte Projektmanagement-Methodik eingesetzt?

ZyL%) Vereinzelt
23%, Haufig
E7 Uberwiegend

Wer tragt bei Ihnen die Verantwortung fir die Projektqualitdt?

L% Qualitatsmanager
(3Z) Niemand

Wer sollte Ihres Erachtens die Verantwortung fir die Qualitat
kundenbezogener Projekte tragen?

83%, Projektleiter

Qualitatsmanager
55%, Projektleiter
Bereichsleiter/Geschaftsfihrer

Anzahl der Antworten: 47

QZ-Frage im August

» Leben in der Servicewiiste?

Der Wettbewerb um ,,Deutschlands Kundenchampions 2008“
zeigt, dass Kundenorientierung fir viele deutsche Unternehmen
oberste Prioritat hat (Seite 16). Wie gut
richtet sich |hr Unternehmen am Kunden
und seinen Bedurfnissen aus? — Nehmen
Sie an unserer neuen kleinen Umfrage teil:
www.gqm-infocenter.de/umfrage
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Technologiezentrum von
Carl Zeiss in Indien

Die Carl Zeiss Industrielle
Messtechnik GmbH, Oberko-
chen, hat im indischen Ban-
galore ein Technologiezen-
trum fiir industrielle Mess-
technik eréffnet. Von hier
aus sollen Kunden in Sud-
und Sldostasien bei mess-
technischen Fragen und An-
wendungen unterstitzt wer-
den. Gezeigt werden neben
industriellen Messgeraten
auch Mikroskope und medizi-
nische Gerate.

Blum-Novotest feiert
Jubilidum
Auf 40 Jahre Firmenge-
schichte kann die
Blum-Novotest GmbH,
Ravensburg, zurtckbli-
cken. Glnther Blum griin-
dete das Unternehmen 1968
als Ingenieurblro fir Werk-
zeugmaschinentechnik. Heu-
te betreibt der Spezialist flr
Mess- und Priftechnik inter-
nationale Niederlassungen,
darunter in China, Japan,
Taiwan und den USA.

Fallversuchsanlage der BAM
fertiggestellt

Die Bundesanstalt fur Mate-
rialforschung und -prifung
(BAM), Berlin, besitzt in
Horstwalde 50 Kilometer
sudlich von Berlin ein neues,
12 Quadratkilometer grofies
Testgelande. Dort kénnen
Untersuchungen zum siche-
ren Umgang, Transport, La-
gern und zur Verpackung von
gefahrlichen chemischen
Stoffen durchgefuhrt werden.
Die Fallversuchsanlage des
Gelandes gehort laut BAM
mit 36 Metern Hohe zu den
hochsten der Welt.

Wenzel Group griindet Toch-
tergesellschaft in Indien
Die Wenzel Group, Wiesthal,
hat in Indien eine Niederlas-
sung eroffnet. Diese firmiert
unter Wenzel South Asia (P)
Ltd. und hat ihren Sitz in
Neu-Delhi. Die Wenzel Group
ist Spezialist flr Koordina-
ten- und Verzahnungsmess-
technik.
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